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agnostico da gestao
de estoques e compras

O Excel, um grande aliado de muitos ERPs, comeca a dar espaco

para solucoes mais especializadas e integradas

F—————_er um grande estoque e
mesmo assim ainda depa-
rar com situacoes de ter
0 que ndo precisa e nao
ter o que se precisa. Ja se

deparou com iss0?
A equipe de projetos da IMAM
Consultoria se depara com esta re-

alidade frequentemente e a define
como um cenario de desbalanceado
de estoques.

Andlise sistémica preliminar
A partir de uma analise basica das

causas destes efeitos indesejaveis vocé

percebera que existem inumeras situa-
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coes que acontecem em todas as cadeias
de suprimentos responsaveis por esse
efeito final de estoques desbalanceados
e possiveis clientes nao atendidos.

Esta entdo se configura na primeira
etapa de um diagnostico da cadeia de
suprimentos com énfase em compras e
seus impactos nos estoques.



MOdulos ERP Customizados

Entre as principais causas de um es-
toque desbalanceado pode-se encontrar:
* inacuracidade na previsao da

demanda;

e atrasos de fornecedores;

* demandas irregulares;

* trade-offs de lotes, frequéncias,
transporte, etc.;

e burocracia interna, entre outros.

O dominio do Excel

Para uma grande parte das em-
presas que realizam grandes inves-
timentos em seus ERPs (“enterprise
resources planning”, planejamento
dos recursos empresariais) em rotinas
de planejamento, o Excel ainda é um
aliado na gestao.

A equipe da IMAM Consultoria
também se apdia no Excel para realizar
diagnosticos da gestao de compras e

estoques, em uma etapa preliminar,
bem como para demonstrar as opor-
tunidades em cursos de especializacao
e assessorias.

Mas qual é a tendéncia deste cenario?

Diagndstico e gestao
automatizada

Hoje, as varidveis que impactam no
modelo de gestao de compras e estoques
mudam constantemente e o processo
deixa de ser estatico para ser dinamico.

Isso significa que diagndsticos e to-
madas de decisao sobre o que comprar,
quanto comprar, quando comprar, etc.
devem ocorrer de forma mais frequente
e dinamica.

Este processo deve ser realizado
quase que diariamente e, por isso, nos
ultimos anos foram configurados trés
tipos basicos de cenarios:
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Cenadrio 1: Planejamento com apoio
de planilhas (ex. Excel)

Mesmo que a empresa ja tenha
um ERP, o uso do Excel, a partir de
experiéncias adquiridas por determi-
nados profissionais, possibilita grandes
melhorias no processo de gesta de
compras e estoques.

Atecnologia, embora nao esteja 100%
integrada ao ERP, contribui e é vidvel
economicamente para empresas que tém
um estoque de até R$ 5 milhoes.

A limitacdo é que ela é muito de-
pendente do profissional ou prestador
de servicos que conhece o Excel e a
programacao desenvolvida.

Cenadrio 2: Desenvolvimento dos
modulos ERP (ex: SAP/APO)

Empresas que visualizam o ERP
como um sistema de planejamento e
nao apenas transacional partem para o
desenvolvimento de solucoes que, em-
bora nao sejam a especialidade do ERP,
podem ser perfeitamente desenvolvidas
NOS MesSmos.

Por exemplo: a equipe da IMAM
Consultoria, junto com seu parceiro
de tecnologia, inseriu a rotina de um
painel kanban no SAP automatizando
o processo de diagndstico de neces-
sidades e reposicao de estoques de
um cliente.

Este cenario nao é tao dependente
de profissionais especialistas, mas
opera com algoritmos mais simples
e o custo de desenvolvimento é mais
elevado, pois a empresa estd pagando
por uma solucao simples, mas que esta
sendo desenvolvida sob encomenda, de
acordo com as suas necessidades.

Cenario 3: Solucoes especialistas e
integradas (ex: Slim 4)

Este é o ultimo nivel de evolucao
das solucdes de planejamento e gestao
do processo de compras e estoques e
¢ o cendrio que a IMAM Consultoria
adota nos diagnosticos para as em-
presas que tém mais de R$ 5 milhdes
investidos em estoque.



Softwares especializados na otimizacao
da gestdo de estoques, suprimentos

e compras sdo a grande tendéncia

no supply chain management

Este cenario surgiu para atender as
lacunas entre os cenarios 1 e 2.

A solucao especialista (Slim4) que a
IMAM adota consegue demonstrar um
potencial de otimizacdo 10% melhor do
que conseguimos diagnosticar com o
uso do Excel.

O investimento na solucdo para o
mesmo nivel de desempenho no de-
senvolvimento de modulos no ERP é
aproximadamente cinco vezes menor.

Porém, embora a solucao seja in-
tegrada aos ERPs, pode nao atender
todos os casos.

Resultados obtidos

Os ultimos quatro diagnosticos
realizados pela IMAM Consultoria com
0 uso da solucao especializada Slim4,
apresentou um potencial médio de
reducao de estoques de 20% com uma
melhoria no nivel de servico.

Tempo para absor¢ao

A IMAM Consultoria, em parceria
com a Slimstock, multinacional holan-
desa, é pioneira neste tipo de solucao
especializada para o mercado brasilei-
ro, porém ja pode-se identificar que

existem muitas empresas nacionais de
desenvolvimento de softwares que ja
adotaram caminhos similares.

A escolha da Slimstock pela IMAM
Consultoria se da pela aderéncia da
solucdao a metodologia ja adotada
pela IMAM em seus projetos e pelos
resultados obtidos em mais de 500
clientes de médio e grande porte fora
do Brasil.

Mais informacées ou interesse na
solucdo entre em contato com a IMAM
(11) 5575-1400. { J

Eduardo Banzato
¢é diretor da IMAM
Consultoria
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