Divulgagio de Conte - IMAM

Gestéo de Estoques - Diagndstico e Metodologia

Introducéo:

Estoques ndo agregam valor econdmico aos produtos, apenas custos, entretanto sem 0s mesmos
seria impossivel manter um bom nivel de servi¢o (atendimento) aos clientes (internos e externos), e
nas empresas muitas vezes existem alguns materiais em excesso (aumentando 0s custos) e outros
em falta (comprometendo o nivel de servigo).

O que fazer para balancear os estoques, reduzir 0s excessos e minimizar os riscos de ruptura?

Mais importante do que fazer por tentativas e erros, € seguir uma metodologia consistente, como segue:

Objetivos e Abrangéncia:
. Avaliar o modelo de gestdo visando otimizar a relagdo entre 0s custos com 0s estoques
(financeiros e armazenagem) e os niveis de servigos (atendimento) a clientes internos e externos,
além do beneficio (intangivel) de gerar melhor visibilidade e minimizar riscos;

istica

- Definir claramente os objetivos (onde se quer chegar), as premissas e as restricoes;
- Definir os estoques que serao avaliados (matérias primas, processo, produtos acabados, etc).

Levantamentos Iniciais:
Assim como qualquer projeto os levantamentos sdo a base para um bom diagndstico e que
conduzem a bons resultados, para tal vamos desenvolver as etapas que seguem:
- Atividades preliminares:
-Envolver e nivelar os conhecimentos e os interesses de todos que direta ou indiretamente
interferem no processo, como: Logistica, PCP/PCM, Suprimentos, Producao, Vendas, Tl, etc;

« Entender a estrutura organizacional com foco na gestdo de materiais:

. Entender as relacdes hierarquicas (organograma) entre
0s setores, seus responsaveis e os niveis de

responsabilidade e deciséo;

. Entender as interfaces, areas de conflito e influéncias

com os clientes internos e externos;
- Identificar os responséveis e os demais “atores” que interferem no sistema de gestdo de materiais.

- Levantar/desenhar a malha logistica atual:

- Elaborar diagrama (esquema légico) ) .
para a identificacdo das atividades - g e
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relevantes desde a solicitacdo de
compras efou producdo, recebi-

mento, armazenagem, transporte,
inspecgbes e esperas, até o abaste-
cimento nos pontos de consumo

internos ou nos clientes (externos),
para facilitar a compreensdo dos v B O 0O D = v I () et
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fluxos de materiais e informacdes, e
os correspondentes pontos de controle.

« Extrair os dados do sistema de informagdes/Tl, com foco na gestéo de materiais:
- Obter as informagdes do sistema (Tl): movimentagcdo em periodo relevante (entradas, saidas e
saldos) e custos de reposi¢céo para cada SKU.
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- Processamento e andlise das classificagdes de materiais:

- Processamento e elaboracdo da curva ABC Curva ABC de Itens Comprados - COMAT
(similar a ilustracdo ao lado), inclusive
analises técnicas e recomendacdes;

% Acumulada
§

- Processamento e elaboracdo da curva de
popularidade (classificacdo PQR), analise e -

recomendacoes; - = B
- Avaliaca lassificac® ritéri Es
a a(;aO de class Ca(;oes € cnteros A Ranking segundo critério Consumo * CustoRep
complementares;

- Selecéo de amostra representativa de SKU’s para diagndéstico por imagens (movigramas).

» Metodologia Prética para Dimensionamento de Estoques:

istica

- Extrair as séries de movimentagdo (entradas, saidas e saldos diarios, por SKU) de periodo
relevante;

- Estatistica aplicada as séries ades Movimentagdes do item 3360AKGA9000R
de  movimentagcdo, para
anadlise de parametros de
gestdo dos itens (SKU's)
através da elaboracdo de '*P]

movigramas (ilustracdo ao %%
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médias, desvios padréo, etc;
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- Andlises numéricas e graficas de:
o Nivel de servigo através de exposicao a ruptura;
o Lead times e incertezas envolvidas.
o Estimativa do potencial de reducdo do total do capital de giro investido em estoques, e
redimensionamento do mesmo;

- Estratégias Logisticas:
- A partir das simulagfes e analises (acima) definir o modelo de gestdo de estoques da empresa;

- Definir as politicas de PCM (planejamento e controle de materiais):

Gerenciamento da Cadeia de Abastecimento e Log

o Andlise e politicas sobre lotes de reposi¢do (compras ou fabricagao);

o Definicdo de indicadores de desempenho e relatérios gerenciais;

o Definicdes das customizacdes requeridas;

o Elaboracédo das acdes requeridas para a implementacdo do modelo de gestao;
o Analises de riscos potenciais e plano de contingéncias;

« Conclusdes e Recomendacdes:
- Resumo dos beneficios e estimativas de ganhos do modelo de gestao aprovado;
o Recomendacdes para implementagéo e tornar perene o modelo.

Vejatambém outros materiais de contetido técnico:
=> Metodologia Pratica de Dimensionamento de Estoques (MPDE) do livro “A Dinamica dos Estoques”
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