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GESTÃO MATRICIAL

N
enhum projeto pode ser realiza-
do sem pessoas, tanto que seu 
sucesso depende do envolvi-
mento e da produtividade  delas. 
Por isso, cabe ao gerente do 

projeto selecionar o time mais capaci-
tado e, inclusive, qualificar essa equipe, 
oferecendo cursos, fóruns, treinamentos 
cruzados e patrocinando programas para 
certificação de seus profissionais, sendo 
fundamental construir uma relação har-
moniosa entre os membros do projeto. 

Para administrar esse desafio deve-se 
estruturar um organograma, definindo 

hierarquia, atribuições, responsabili-
dades e competências requeridas. Na 
contratação, selecionamos e negocia-
mos as relações de compensação en-
tre o projeto, empresas e pessoas para, 
em seguida, formar uma equipe coesa 
e comprometida com os resultados do 
empreendimento, por meio da integra-
ção e motivação. 

Para alcançar seus objetivos, o ge-
rente de projeto deve ir além do pla-
nejamento e controle. Para uma lide-
rança efetiva, deve delegar a execução 
das atividades, procurando motivar e 

compartilhar as informações e as con-
quistas com sua equipe. É preciso ter 
sempre em mente que as pessoas são 
a força do projeto e precisam ser res-
peitadas, ouvidas e atendidas em suas 
necessidades.

Projetos falham por ausência de com-
prometimento, de perseverança, treina-
mento, falta ou sobrecarga de recursos, 
entre outros motivos. Por isso, manter a 
equipe motivada, com sentimento de in-
clusão e confiança, e constantemente in-
formada do progresso já é meio caminho 
para o sucesso do projeto.

Planeje sua equipe: elabore um organograma com a função de cada membro
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