Ntralogistica
drasieira em foco

207% das empresas usam no seu dia-a-dia a expressao
intralogistica mas muitos ainda desconhecem seu potencial

uito se especulava, mas
pouco se sabia da real
situacdao da intralogis-
tica no Brasil. Com o

objetivo de levantar in-
formacodes a respeito da logistica e
da intralogistica em grandes empre-
sas distribuidas em todo o territorio
nacional, a IMAM Feiras e Comércio,
junto com o IBOPE - Instituto Bra-
sileiro de Opinido Publica e Estatis-
tica, realizou uma pesquisa com im-
portantes empresas de 14 segmen-
tos. Foram ouvidos 70 executivos,
entre diretores, gerentes e respon-
saveis pelas areas de logistica, su-
pply chain, industria e producao. O
resultado vocé confere a seguir:

Os entrevistados
Segmentos pesquisados:
- Comeércio varejista
- Industrias de bebidas
- Maquinas e equipamentos
- Fabricacao de automoveis
- Industrias de medicamentos
- Pecas e acessorios
- Fundicao de ferro e aco
- Quimica
- Transporte de carga
- Operacoes logisticas
- Fabricacdo de massas
- Industria de laticinios
- Petroleo e gas natural
- Comeércio atacadista

PERHL DOS PROFISSIONAIS ENTREVISTADOS

Pesquisa feita pelo Ibope avaliou a idade, o tempo de
empresa e No cargo dos profissionais
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RESULTADOS OBTIDOS

A pesquisa apurou que 44% das empresas entrevistadas
terceirizam parte de sua operacao logistica. Sobre a
porcentagem da operacao que fica a cargo do operador

logistico, o resultado foi o seguinte:

ATIVIDADES LOGISTICAS: % DA OPERACAO QUE FICA A CARGO DO OPERADOR LOGISTICO
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Recursos logisticos utilizados na operacao:

Planeja investir

S OUEEIED (préximos dois anos)

[nfraestrutura Centros de distribuicao,

. - . 96% 78%
predial galpdes, armazéns
Embalagens Acorjd1c1onament(?, 9% 73%
protecao, paletes, caixas
Softvj/ar.e Planejamento, execucao, 87% 7%
de logistica controle
. Venculp§ Transpaletgs, repocadores, 86% 90%
industriais empilhadeiras
[EstiruibliEs Verticalizacao, estanterias 83% 79%
de estocagem
Hard\’va}' ¢ Scanners, coletores, RFID 70% 76%
de logistica
Locacao Equipamentos de
e manutencao movimentacao e 60% 86%
de equipamentos armazenagem de materiais
Opefa(.jores Terceirizacao 44% 52%
logisticos
Equupamen~tos Pontes rolantes, guindastes 26% 83%
de elevacao
Robos, transportadores
Automacao v 26% 83%

continuos

Outro dado apurado foi que a operacao logistica representa cerca de 16% do
custo operacional das empresas entrevistadas. A questao, porém, é se nesta es-
timativa estao sendo consideradas as atividades relacionadas a intralogistica.

Atividades de intralogistica

.. Considerou (L] ca’lcu]o Pretende investir
Atividades R especifico yl
na estimativa (préximos 2 anos)
de custo
Atividades internas de transporte 96% 74% 87%
Movimentacao entre diversas ej[apas que 90% 61% 76%
antecedem a entrega ao cliente
Recebimento de materiais e insumos de
87% 51% 70%
fornecedores
t dici t tecdo d
Custos com acon )cmna.men 0 e protecao de 86% 68% 85%
produtos (tipo caixas e paletes)
Todas as atividades de manuseio nos postos
de trabalho das fabricas, armazéns e escri- 79% 61% 66%
torios
tos d trole d t ft
Custos de controle de estoques (softwares, 73% 59 70%
hardwares)
Custos de inf trut édios, ens, 5 o o
ustos de infraestrutura (prédios, armazéns 70% 57% 74%
estruturas de estocagem)
t ft focad logisti-
Os custos com softwares focados em logisti 66% 509 65%

ca e “supply chain” (cadeia de suprimentos)

O tempo que as pessoas gastam para se
deslocar entre as diversas areas da empresa 63% 45% 55%
(inclui planta e escritérios)

Os custos de terceiros envolvidos nas
atividades logisticas internas (manutencao, 59% 51% 52%
operadores logisticos, etc.)
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Expressdo “intralogistica”

O termo intralogistica é conhecido
por 59% dos entrevistados, e 20% ja
utilizam a expressao na empresa.

Voce ja ouviu a expressao intralogistica?
Sim: 59%
ENéo usam a expressao na empresa: 66%
Usam a expressao na empresa: 34%
Nao: 41%

Conclusdes da pesquisa

Com a realizacdo da pesquisa foi
possivel chegar a algumas conclusoes,
principalmente que a intralogistica ain-
da nao é valorizada em sua plenitude,
assim como a logistica ndo era no ini-
cio dos anos 1980. Além disso, muitas
atividades de grande impacto no custo
operacional das empresas ainda nao
sdo devidamente mensuradas.

Outra constatacao é a de que as
empresas que ja automatizaram parte
de suas operacoes tém planos de in-
vestimento nessas solucdes para os
proximos dois anos, ou seja, é mais
facil vender a ideia de investimentos
em solucdes mais automatizadas para
aqueles que ja experimentaram os
beneficios dessas solucdes, embora
continuem nao mensurando adequa-
damente os custos logisticos.

A medida que o mercado cresce e
amadurece, mais profissionais estarao
melhor capacitados, mais exigentes e
assim mais solucdes de intralogistica
serao adotadas, aproximando a de-
manda do Brasil e de paises mais de-
senvolvidos. Por isso, a educacao con-
tinua e a formacdo profissionalizante
terdo papel fundamental neste pro-
cesso. Eventos dessa natureza, como
a MOVIMAT entre tantos outros, de-
verdo ser mais frequentes e assumir
parte da responsabilidade de levar ou-
tros conhecimentos ao mercado.

Por fim, de acordo com a pesquisa,
fica claro que a intralogistica pode
contribuir muito mais para reduzir os
gargalos logisticos no Brasil. Vale a
pena investir nelal {





