~~IMAM

Projeto Logistico de Armazém e de CD

Introducéo:

Armazenar ndo € simplesmente “guardar” o material, e quando fazemos o projeto de um
armazém temos a oportunidade de aplicar as técnicas corretas e obter os melhores beneficios
(ocupagédo volumétrica, acesso e fluxo dos materiais, com velocidade, eficacia, e acuracia).

O armazém deve ser avaliado no contexto logistico, ou seja: localizacao, finalidade, politica de
estoques e capacidade, e os tempos limites de recebimento e expedicdo.

A seguir relacionamos de forma sucinta as principais etapas para o desenvolvimento do projeto:

Levantamentos (sistémicos, numéricos, e de campo):

Muitos projetos tém inicio pelo desenho do armazém, com debates desgastantes por falta de
conteudo, porque uma etapa importante foi desconsiderada, e isto € um grande erro, pois um bom
levantamento gera informacdes preciosas para o desenvolvimento do projeto, como segue:

Notar que a sequéncia € a mesma utilizada para projeto logistico de fabricas.

« Informagdes preliminares:

- Situacao atual e os motivos geradores da necessidade de projetar um novo armazéem;

- Objetivos, premissas e restri¢cdes (fisicas, financeiras, organizacionais, etc.);
« Mapeamento do processo / da situa¢do do armazém / do CD atual:

- Relacdo dos Produtos, suas dimensdes, pesos, unitizacdo, e Quantidades a processar e estocar;
B .Layout atual, o fluxo fisico principal (Roteiro), desde o recebimento, estocagem, separacao,

= acumulacao de cargas, até a expedicéo, e o fluxo secundério (logistica reversa, devolucdes, etc.);
= - Fluxo de informag0es, os pontos de controle/terminais, sistemas e documentos utilizados;
c - Andlise detalhada da operacdao interna:
< - Equipamentos (Sistemas) de movimentacdo e armazenagem de materiais (MAM), inclusive
' para separacéo, blocados sobre o piso, niveladores de docas, etc;
. Sistemas de informacdes (TI) e de gestao do armazém (WMS), terminais, coletores para cédigo
de barras (simples, batch e RF), e avaliagdo da documentacéo disponivel;
- Operacg6es e Tempos de estocagem, separagao (picking) e indices de fracionamento;
L - Avaliar aspectos relativos a gestéo visual: embalagens, limpeza, organizagao, etc;

- Horério de funcionamento da operagao, inclusive do recebimento e da expedicao;
« Analise do recebimento e da expedicao:
- Quantidade de veiculos, paletes, ou volumes (por més/semana e dia);

. Tipos de veiculos utilizados (modelo, dimensbes, capacidade e acesso), freqUuéncia (por
més/semana e dia), Tempos de descarga/recebimento e carga/expedicéo por tipo de veiculo;

» Andlise da gestdo de estoques (foco no dimensionamento do armazém):
- Histérico de um periodo (recebimento/entradas, saldo e saidas/expedicdo), para avaliagdo da:
densidade (volume), frequéncia (popularidade), e sazonalidade anual, mensal, semanal e diéria;
- Politica da gestao de estoques (indices e metas para cobertura, lotes de compra e de produgéo, etc);
- Analise das previs@es futuras, com relagéo a crescimento e diversifica¢ao.
» Andlise das atividades auxiliares (inclusive as administrativas):
- Servicos de apoio, vestiarios, sanitarios, refeitorio, etc, com foco nas inter-relacdes né&o
baseadas em fluxo de materiais, classificando por necessidade de proximidade;
- Sistemas de seguranca patrimonial e do trabalho.
» Andlise dos indicadores de desempenho:
- Indicadores de produtividade (volumes/hora/colaborador, NF's/linhas/dia, horas disponiveis/, etc);
. Taxas de falhas (horas paradas/horas disponiveis), perdas (retrabalhos e devolucdes), etc;
«Validagcdo das informacgdes obtidas ou levantadas, inclusive objetivos, premissas e restri¢coes:
-E uma etapa indispensavel para minimizar retrabalhos e atrasos. As informacgdes devem ser
apresentadas, revisadas e aprovadas por todos os envolvidos no projeto;
Ufa! Terminamos os levantamentos, agora podemos iniciar o projeto propriamente dito.
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Projeto basico do armazém ou do CD (“block layout” - “diagrama de blocos™):
Nesta fase mais uma vez prevalece a tentac&o de partir para o desenho detalhado, calma!

Vamos analisar e utilizar os dados obtidos nos levantamentos, e seguir a seguinte sequéncia:

Dimensionamento de areas:
.Dimensionar os volumes a estocar com base no histérico,
sazonalidade, politica de estoques, crescimento e diversificacéo; D z\églll:ir;:;;e?] o
.- Pré-selecionar o0s equipamentos de MAM para definir:
profundidades, alturas e corredores;

Dimensionamento de areas:

Inter-relagdes sem fluxos:

- Dimensionar quantidade e tipos de docas (com ou sem desnivel) para

recebimento e expedicao, e a necessidade (ou nao) de niveladores; mmte”eh ses:
- Dimensionar as areas (blocos) de estocagem com base nos volumes ____’
e equipamentos, as demais areas em fungdo das quantidades de _» C
volumes e veiculos recebidos e expedidos, além das administrativas —— I
com base na quantidade de colaboradores; F
- Diagrama de blocos (block layout): < :;:;G_eraraltemativ-a'_{:_:':
.Analisar os fluxos entre as &reas (blocos) para reduzir )/ ’.«r""\‘ N
deslocamentos; > Diagrama de blocos:
o - Analisar as areas com inter-relagées ndo baseadas em fluxos de
= materiais (necessario identificar as necessidades de proximidades);
g .Gerar alternativas de block layout com todas as areas
O necessérias, desde o recebimento/docas, estocagem,
= separacdo, acumulagdo de cargas intermediarias (“stages”),
o] expedigdo/docas, das areas relativas ao fluxo secundério e das
CCU atividades euxilie’lres, rgavaliando 0s equipamentos de MAM e g N
S de separacédo pré-selecionados, alturas e corredores; ‘. ~revisar até a aprovagio_ L
qc) .Avaliar aspectos quantitativos (técnicos e econdmicos) e N7
gualitativos (dependgm da egperiéncia ’e opinido ~dos ijeto“‘;:o:t*; stalhado:
L colaboradores), e revisar sucessivamente até a aprovacao e e m_q,

liberagéo para o detalhamento.

Projeto / layout detalhado:
- Layout detalhado:
- A partir do block layout, desenvolver o detalhamento;
- Avaliar e revisar as alternativas sucessivamente até a aprovacao;
.Layout detalhado com um nivel de precisdo que permita a
elaboracéo do projeto civil e a localiza¢éo equipamentos de MAM; =
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- Equipamentos operacionais do armazém: =
- Especificacéo técnica (inclusive carga estética e dinAmica sobre o %—__
piso) e indicacdo dos fornecedores dos equipamentos de MAM,; =
-Relagdo dos Investimentos com equipamentos de MAM e = Plano de Acdo
separacdo, e indicacdo dos demais investimentos necessarios ey

e ——

(normalmente providenciados pela empresa/cliente); =

 Plano de acéo:
-Relacdo com as atividades para implementagédo do armazém/CD,

o N Relatério Final > I
com responsaveis, duragdes/predecessoras, recursos/custos, etc. -

« Relatdrio final:
-Registro com os levantamentos validados, layout's, especificacbes, plano de acdo, conclusdes,
recomendacdes, etc.

Veja também outros materiais de conteddo técnico:
=> Fatores complementares que interferem no projeto do armazém/CD; e Projeto de implantagdo numa area disponivel.
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